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XX DICTAMEN DEL  

OBSERVATORIO DE LA DEPENDENCIA 

 

COMUNIDAD AUTONOMA DE 

CASTILLA Y LA MANCHA 

 

 
 

 

 
 

 

Y con ese dinero adicional ….. 

    4.362 personas más hubiesen podido ser atendidas. 

    1015 empleos directos nuevos se hubieran podido crear. 

 

Si se incrementase en 459 millones el presupuesto del 
Nivel Mínimo de Financiación de acuerdo al Pacto de 
Estado por la Dependencia, la CA recibiría una cantidad 
adicional de… 

 

26,1  

Millones de € 

http://www.directoressociales.com/
mailto:directoressociales@hotmail.com


 

 

 

ASOCIACIÓN DE DIRECTORAS Y GERENTES DE SERVICIOS SOCIALES · www.directoressociales.com 

E-MAIL:  directoressociales@hotmail.com  

 

1 

DATOS BASICOS  
NacionalSolicitudes a 31/12/2018 86.579Solicitudes a 31/12/2019 89.837dif anual (nº) 3.258dif anual (%) 3,76 % 7,45 %Personas valoradas a 31/12/2018 81.735Personas valoradas a 31/12/2019 85.461dif anual (nº) 3.726dif anual (%) 4,56 % 6,09 %Personas con derecho a prestación a 31/12/2018 64.964Personas con derecho a prestación a 31/12/2019 68.077dif anual (nº) 3.113dif anual (%) 4,79 % 6,38 %Personas atendidas a 31/12/2018 57.838Personas atendidas a 31/12/2019 62.182dif anual (nº) 4.344dif anual (%) 7,51 % 6,38 %Servicios a 31/12/2018 50.491Servicios a 31/12/2019 55.359dif anual (nº) 4.868dif anual (%) 9,64 % 7,21 %Reciben P.E. por cuidado familiar a 31/12/2018 13.071Reciben P.E. por cuidado familiar a 31/12/2019 13.452dif anual (nº) 381dif anual (%) 2,91 % 4,94 %EVOLUCIÓN CASTILLA LA MANCHASOLICITUDESPERSONAS VALORADASPERSONAS CON DERECHOATENDIDOSSERVICIOS* ENTREGADOSATENDIDOS CON P.E CUIDADOS FAMILIARES  

 

Nacional

Solicitudes a 31/12/2018 86.579

Solicitudes a 31/12/2019 89.837

dif anual (nº) 3.258

dif anual (%) 3,76 % 7,45 %

Personas valoradas a 31/12/2018 81.735

Personas valoradas a 31/12/2019 85.461

dif anual (nº) 3.726

dif anual (%) 4,56 % 6,09 %

Personas con derecho a prestación a 31/12/2018 64.964

Personas con derecho a prestación a 31/12/2019 68.077

dif anual (nº) 3.113

dif anual (%) 4,79 % 6,38 %

Personas atendidas a 31/12/2018 57.838

Personas atendidas a 31/12/2019 62.182

dif anual (nº) 4.344

dif anual (%) 7,51 % 6,38 %

Servicios a 31/12/2018 50.491

Servicios a 31/12/2019 55.359

dif anual (nº) 4.868

dif anual (%) 9,64 % 7,21 %

Reciben P.E. por cuidado familiar a 31/12/2018 13.071

Reciben P.E. por cuidado familiar a 31/12/2019 13.452

dif anual (nº) 381

dif anual (%) 2,91 % 4,94 %

EVOLUCIÓN CASTILLA LA MANCHA
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* La P.E. Vinculada es considerada como servicio dado que va ligada necesariamente a su adquisición por el usuario. No se incluye Promoción de la Autonomía personal y 

prevención. 
 

 

 

A DESTACAR 

• La Comunidad de Castilla-La Mancha vuelve a registrar, por cuarto año consecutivo, un crecimiento de las 

personas atendidas, en esta ocasión del 7,51 % respecto al ejercicio precedente. En los últimos cuatro años ha 

crecido más del 57%, situándose como la segunda C.A. con mejor ratio de todo el país con el 13,81% de las 

personas potencialmente dependientes atendidas. La puntuación obtenida en la aplicación de la Escala es 

de un 8,6, la mayor desde el inicio del Sistema y la segunda mejor del país.  

• Además, en este último ejercicio ha conseguido rebajar la tasa de desatendidos (limbo) del 11 % de finales de 

2018 al 8,7% en la misma fecha de 2019, manteniéndose ya alejada por debajo de la media nacional. 

• Entre las nuevas atenciones, más del 70% se han centrado en servicios de proximidad significando esto un 

incremento sobre los datos del año anterior que ya eran buenos en este sentido. Este aspecto tan positivo, se 

ve ensombrecido, no obstante, por que se debe en 2019 a un gran aumento de la Teleasistencia que viene a 

compensar un descenso preocupante en el incremento de Ayudas a Domicilio (también, aunque menor, de 

los servicios de Promoción de la Autonomía) de años anteriores que lograron convertir la Ayuda a Domicilio en 

2018 en la principal prestación de su cartera de servicios. 
 

• El Sistema genera ya en la Castilla-La Mancha 16.018 puestos de trabajo directos, habiéndose creado en los 

últimos cuatro años más de 6.000 nuevos empleos. 

• Castilla-La Mancha aporta al Sistema de la Dependencia más de 338 Mill de €, lo que viene a representar el 

82% del Gasto Público, y la AGE  73,5 Mill €, apenas un 18% del Gasto Público Total. 

• En el último año Castilla-La Mancha ha dejado de percibir del Estado algo más de 26 Mill € como consecuencia 

de los recortes contenidos en el RD-L 20/2012. Con ese dinero se podrían haber atendido 4.362 nuevos 

dependientes, y se hubiesen podido crear 1015 nuevos empleos en la Comunidad Autónoma. 
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La C. DE C-LM vuelve a registrar por cuarto año consecutivo un crecimiento de las personas atendidas, en esta ocasión del 7,51 % 

respecto al ejercicio precedente. En los últimos cuatro años han crecido las atenciones que dispensaba a sus dependientes más del 

57%. Además, en este último ejercicio ha conseguido rebajar la tasa de desatendidos (limbo) al 4,4%  muy  inferior a la media 

nacional situada en el 19,48%. 
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CARTERA DE SERVICIOS Y PRESTAC. SISTEMA C. DE C-LM 

 

 

 

Entre las nuevas atenciones (6.195), más del 70% se han centrado en servicios de proximidad (Ayuda a Domicilio, Teleasistencia, 

Promoción de la Autonomía y Prevención) significando esto un incremento sobre los datos del año anterior que ya eran buenos en 

este sentido. Este aspecto tan positivo, se ve ensombrecido no obstante porque, en 2019, se debe a un gran aumento de la 

Teleasistencia (3.353 servicios nuevos en 2019) que viene a compensar un descenso preocupante del crecimiento de la Ayuda a 

Domicilio que  solo se incrementa en 302 nuevos servicios. 

 
A esto se viene a añadir que la C.A parece haber iniciado una deriva de la que debería regresar, consistente en la aplicación de 

Prestaciones Vinculadas al Servicio para cubrir necesidades de Ayuda a Domicilio aun cuando ésta es perfectamente viable. Por 

otra parte, es significativa la evolución de la CA en la disminución decidida de las PECEF que apenas suponen hoy el 17,7% de su 

cartera de servicios, muy por debajo del 30,8% de media nacional.  
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FINANCIACION DEL SISTEMA EN C. DE C-LM 2018 

 

Coste global estimado del SAAD anual en la CA    513.615.727,95 € 

  

La CA de C. DE C-LM aporta al Sistema de la Dependencia más de 338 Mill de €, lo que viene a representar el 82% del Gasto 

Público, y la AGE  73,5 Mill €, apenas un 18% del Gasto Público Total. Si bien esta última Administración, obtiene unos retornos 

económicos -vía impositiva- superiores a los 177 mill €. 
 

QUEBRANTO* ACUMULADO PARA LAS ARCAS AUTONÓMICAS EN DEPENDENCIA POR LA SUPRESIÓN 

DEL NIVEL ACORDADO Y EL RECORTE DEL NIVEL MÍNIMO (13%) APROBADO MEDIANTE RD-LEY 20/2012: 

 203 Mill € DE QUEBRANTO ACUMULADO POR EL RECORTE ESTATAL: 

Año Recorte ACORDADO Recorte MÍNIMO TOTAL RECORTES AHORRO PECEF QUEBRANTO A LA CA

2012 16.891.887,00 €            4.746.587,82 €         21.638.474,82 €                  10.507.621,76 €          11.130.853,05 €   

2013 16.891.887,00 €            9.558.420,35 €         26.450.307,35 €                  16.665.360,00 €          9.784.947,35 €     

2014 16.891.887,00 €            9.193.257,90 €         26.085.144,90 €                  14.474.160,00 €          11.610.984,90 €   

2015 16.891.887,00 €            8.797.078,08 €         25.688.965,08 €                  12.056.880,00 €          13.632.085,08 €   

2016 16.891.887,00 €            8.753.214,50 €         25.645.101,50 €                  9.983.493,00 €            15.661.608,50 €   

2017 16.891.887,00 €            9.215.931,75 €         26.107.818,75 €                  9.317.704,50 €            16.790.114,25 €   

2018 16.891.887,00 €            8.673.772,92 €         25.565.659,92 €                  9.152.851,50 €            16.412.808,42 €   

2019 16.891.887,00 €            9.272.930,58 €         26.164.817,58 €                  9.288.220,50 €            16.876.597,08 €   

135.135.096,00 €   68.211.193,90 € 203.346.289,90 €        91.446.291,26 €   111.899.998,63 € 
Año Recorte ACORDADO Recorte MÍNIMO TOTAL RECORTES AHORRO PECEF QUEBRANTO A LA CA2012 16.891.887,00 €            4.746.587,82 €         21.638.474,82 €                  10.507.621,76 €          11.130.853 ,05 €   2013 16.891.887,00 €            9.558.420,35 €         26.450.307,35 €                  16.665.360,00 €          9.784.947,35 €     2014 16.891.887,00 €            9.193.257,90 €         26.085.144,90 €                  14.474.160,00 €          11.610 .984,90 €   2015 16.891.887,00 €            8.797.078,08 €         25.688.965,08 €                  12.056.880,00 €          13.632.085,08 €   2016 16.891.887,00 €            8.753.214,50 €         25.645.101,50 €                  9.983.493,00 €            15.661.608,50  €   2017 16.891.887,00 €            9.215.931,75 €         26.107.818,75 €                  9.317.704,50 €            16.790.114,25 €   2018 16.891.887,00 €            8.673.772,92 €         25.565.659,92 €                  9.152.851,50 €            16.412.808,42 €   2019 16.891.887,00 €            9.272.930,58 €         26.164.817,58 €                  9.288.220,50 €            16.876.597,08 €   135.135.096 ,00 €   68.211.193 ,90 € 203.346 .289,90 €        91.446.291,26 €   111.899.998,63 €  

Sólo en el pasado año 2019 la C. DE C-LM ha dejado de percibir del Estado algo más de 26 Mill € como consecuencia de los 

recortes contenidos en el RD-L 20/2012. Con ese dinero se podrían haber atendido 4.362 nuevos dependientes, y se hubiesen 

podido crear 1.015 nuevos empleos en la Comunidad Autónoma. Si observamos, desde el año 2012 el impacto de las medidas 

contenidas en el RD-L 20/2012 ascienden en la Comunidad Autónoma 
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PROMEDIO GASTO PUBLICO POR DEPENDIENTE ATENDIDO C. DE C-LM / ESPAÑA 

 

El promedio de Gasto por dependiente en la C. DE CYLM se sitúa en 2019 en 5.969 € lo que supone una nueva bajada en una 

trayectoria de descenso iniciada en 2014. Esta trayectoria, aunque en menor medida, acompaña a la de la media nacional situada 

en 6.494€.  Haber reducido las PECEF a niveles por debajo del 18% (a pesar del aumento en  2019), le  permite todavía tener una 

cartera de servicios realmente compensada y amónica entre los servicios residenciales, proximidad y preventivos a un coste 

similar a la media nacional. No obstante, es necesario que C-LM persevere en esa trayectoria evitando las zonas de sombra que se 

advierten en 2019 (ralentización del incremento de las Ayudas a Domicilio, sustitución de éstas por Prestaciones Vinculadas al 

Servicio aun cuando no sea imprescindible, crecimiento neto de las PECEF) 

 

PROMEDIO GASTO PUBLICO DEL SISTEMA POR HABITANTE C. DE C-LM/ ESPAÑA 
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EMPLEO GENERADO EN C. DE C-LM 

 

El Sistema de la Dependencia genera ya en la Castilla La Mancha 16.018 puestos de trabajo directos, habiéndose creado en los 

últimos cuatro años más de 6.000 nuevos puestos, fruto del espectacular incremento de las tasa de atenciones en dicho período. 

De igual forma, en los últimos años ha conseguido elevar a casi 39 la tasa de empleos por millón, superando -incluso- la media 

nacional situada en 37,3 empleos. En buena medida como consecuencia de la apuesta de la CA por servicios altamente 

generadores de empleo, como la Ayuda a Domicilio que, a pesar de su ralentización en 2019, sigue siendo la primera prestación 

de su cartera de servicios. De ahí nuestra recomendación de reconducción expresada en párrafos anteriores. 

 

RETORNOS DEL SISTEMA C. DE C-LM  

 

El Sistema generó en el último ejercicio en Castilla La Mancha 177,5 Mill € provenientes de las cotizaciones a la Seguridad Social, 

IRPF de los trabajadores o recaudación de IVA por los servicios prestados, con una tasa de recuperación del gasto público del 

43.06 % del total invertido y que viene a percibir -fundamentalmente- la Administración General del Estado por la vía impositiva 

antes señalada. 
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